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1. Johdanto

Tassa osassa esitellaan viestinta- ja viestintatoimintojen kasitteet. Se on moduulin 2
(Viestinnan tarpeet ja merkitys) neljas luku:

Luku 1: Viestinta- ja viestintatoiminnot

Luku 2: Viestintakumppanit ja heidan roolinsa

Luku 3: IDD: n vaikutus viestintatoimintoihin - Tukitarpeet

Luku 4: Mita on osallistava viestinta?

Luku 5: Tuettu paatoksenteko

2. Tarvittavat materiaalit

Taman esityksen diat (COM_IN_PR3_Trainer guide_2 5 Support paatés Making.pptx).
Projektori.
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3. Diat ja kouluttajan
muistiinpanot

Sisalto:
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Kalvo nro: 1 Arvioitu aika:

f\ Module 2. communication. Needs and importance. n Erasmus+
Chapter 5. Supported Decision Making

5.1 Definition of Supported Decision Making (SDM)

Definition:

SDM is a process designed to assist individuals in making their own
decisions, a right recognized by the UN Convention on the Rights of
Persons with Disabilities (CRPD).

CRPD Mandate:

The CRPD mandates States to implement mechanisms supporting
individuals in decision-making. This can manifest through informal
support from family or friends, and professionals in specialized or
educational services can also establish SDM.
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5.1 Tuetun paitoksenteon mairitelma (SDM)

Mididritelmd:

SDM on prosessi, jonka tarkoituksena on auttaa yksil6ita tekemdian omat paatoksensa, ja
se on vammaisten henkildiden oikeuksia koskevassa YK:n yleissopimuksessa tunnustettu
oikeus.

Vammaisyleissopimuksen toimeksianto:

Vammaisyleissopimuksessa valtuutetaan valtiot panemaan taytantoon mekanismeja, joilla
tuetaan yksiloita paatdksenteossa. Tama voi ilmetd perheen tai ystavien epavirallisen tuen
kautta, ja erikoistuneiden tai koulutuspalvelujen ammattilaiset voivat myos perustaa
SDM: n.

MUISTIINPANOT
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)  Chapter 5. Supported Decision Making

5.2 SDM process and communication skills: (1/4)

Indentifying Defining Follow up
Requesting S s & ol

Diagram of the SDM process
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5.2 SDM-prosessi- ja viestintdtaidot: (1/4)

SDM-prosessin kaavio

MUISTIINPANOT
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!ﬂ Module 2. communication. Needs and importance. m Erasmus+
(D Chapter 5. Supported Decision Making

5.2 SDM process and communication skills (2/4)

In a professional context, the Supported Decision Making (SDM) process
involves collaboration between a supporter (professional) and a person with
Intellectual and Developmental Disabilities (IDD).

1. Agreement to Work Together

The supporter and the person agree to collaborate with the aim of enabling
the person with IDD to make a specific decision. Importantly, the decision is
never made by the supporter.

2. Defining the Decision

The supporter and the person with IDD jointly define the decision to be
made, along with the scope of the support required.
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5.2 SDM-prosessi- ja viestintataidot (2/4)

Ammatillisessa kontekstissa tuettu paatoksentekoprosessi (SDM) sisdltaa yhteistyon
tukijan (ammattilaisen) ja alyllisen ja kehitysvammaisen henkilén (IDD) valilla.

1. Sopimus yhteistyosta

Kannattaja ja henkil6 sopivat yhteistyOsta, jonka tavoitteena on mahdollistaa
henkilg, jolla on IDD, tekemdan tietyn paatoksen. Tarkeda on, ettd paatos on
ei koskaan kannattajan tekema.

2. Paatoksen maarittely

Tukija ja IDD-henkilo maarittelevat yhdessa tehtdvan paatoksen seka tarvittavan tuen
laajuuden
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MUISTIINPANOT

Dia nro: 4 Arvioitu aika:

Module 2. communication. Needs and importance. n Erasmus+
Chapter 5. Supported Decision Making

5.2 SDM process and communication skills (3/4)

Effective communication between the person and the supporter is critical to
well identify the needs of the person.

In some cases, the person may need help in communicating the decision to
third parties (family and friends, colleagues, professionals of services -
health, education, employment, etc.)

3. Formalizing the Agreement

The agreement between the supporter and the person can be formalized

through a signed document or another form of recognition, outlining the
commitments of both parties.
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5.2 SDM-prosessi- ja viestintédtaidot (3/4)

Tehokas viestintd henkilon ja tukijan valilla on kriittista henkilon tarpeiden
tunnistamiseksi hyvin.

Joissakin tapauksissa henkild saattaa tarvita apua paatoksen ilmoittamisessa kolmansille
osapuolille (perhe ja ystavat, kollegat, palvelujen ammattilaiset - terveys, koulutus,
tyollisyys jne.)

3. Sopimuksen virallistaminen

Kannattajan ja henkilon valinen sopimus voidaan virallistaa allekirjoitetulla asiakirjalla tai
muulla tunnustamisella, jossa hahmotellaan molempien osapuolten sitoumukset.
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Dia nro: 5 Arvioitu aika:

!’“ Module 2. communication. Needs and importance. m Erasmus+
N Chapter 5. Supported Decision Making

5.2 SDM process and communication skills (4/4)

4. Skills Evaluation and Planning

The supporter evaluates various skills, including communication, necessary
for decision-making. Assistance is provided to improve specific skills when
needed (e.g., digital skills, numeracy, verbal communication).

5. Decision Implementation

The supporter and the person identify options, list pros and cons, and plan
activities around the decision. Advocacy may be required to ensure effective
communication with other professionals.

6. Decision-making

Finally, the person makes the decision, and assistance is provided in

communicating it to family, friends, and other professionals.
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5.2 SDM-prosessi- ja viestintdtaidot (4/4)
4. Taitojen arviointi ja suunnittelu

Tukija arvioi erilaisia paatoksenteossa tarvittavia taitoja, mukaan lukien viestintd. Apua
annetaan tarvittaessa erityistaitojen parantamiseen (esim. digitaaliset taidot, laskutaito,
suullinen viestinta).

5. Paatoksen taytantéonpano

Tukija ja henkild tunnistavat vaihtoehdot, listaavat hyvat ja huonot puolet ja
suunnittelevat toimintaa paatdksen ymparille. Edunvalvonta voi olla tarpeen tehokkaan

viestinnan varmistamiseksi muiden ammattilaisten kanssa.

COM-IN KA220-VET-
9A87A6EF © is licensed
under CC BY-NC-SA 4.0.

Co-funded by
the European Union



6. Paatoksenteko

Lopuksi henkilo tekee paatoksen, ja apua tarjotaan sen kommunikoinnissa perheelle,
ystaville ja muille ammattilaisille.

MUISTIINPANOT
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5.3 Activity: Expressing Feelings

*Poor communication skills in people with intellectual disabilities make it difficult to express
wishes and negotiate, leading behavioural problems.

*i.e: A person with intellectual disabilities may be attracted to a partner who becomes agitated
due to difficulties managing and expressing feelings. (1)

Think about how you can help the person to make a decision (communicate - or not yet- her
feelings)

* What are the options for the decision to be made?
* What skills does the person need to understand the pros and cons of each option?
* What tools can you use to help the person express and communicate his or her feelings?

hittps//www.madrid.org/bvirtual/BVCMO13833 pdf
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5.3 Harjoitus: Tunteiden ilmaiseminen

Kehitysvammaisten heikot viestintataidot vaikeuttavat toiveiden ilmaisemista ja
neuvottelua, mika johtaa kayttaytymisongelmiin.
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Eli: Kehitysvammainen henkilé voi tuntea vetoa kumppaniin, joka kiihtyy tunteiden
hallinnan ja ilmaisemisen vaikeuksien vuoksi. (1)

Ajattele, miten voit auttaa henkil6a tekemaan paatoksen (kommunikoimaan - tai ei viela -
tunteisiinsa)

e Mitka ovat vaihtoehdot paatokselle?
e Mita taitoja henkil6 tarvitsee ymmartaakseen kunkin vaihtoehdon edut ja haitat?

o Mita tydkaluja voit kayttaa auttaaksesi henkil6a ilmaisemaan ja kommunikoimaan
tunteitaan?

MUISTIINPANOT

Kalvo nro: 7 Arvioitu aika:
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5.3 Activity: Expressing Feelings

I I

Option 1
Option 2

Option 3
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5.3 Harjoitus: Tunteiden ilmaiseminen

Taulukko, jossa on vaihtoehtojen kuvaus seké kunkin vaihtoehdon edut ja haitat.

MUISTIINPANOT
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